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DICHIARAZIONE DI IMPARZIALITA’

Rimiflu dichiara di garantire imparzialita, integrita e trasparenza nell’erogazione dei servizi di
verificazione periodica alla propria clientela.

Rimiflu garantisce I’assenza di conflitto d’interesse

e Attraverso la predisposizione e il mantenimento del documento di analisi dei rischi, valutando
attentamente le minacce all’imparzialita nell’erogazione del servizio e le azioni da
intraprendere per mitigare i possibili rischi.

e Attraverso apposite dichiarazioni sottoscritte dai propri dipendenti.

¢ Non effettuando attivita che possano entrare in conflitto con i servizi erogati.

Rimiflu garantisce 1’obbiettivita e I’imparzialita nell’erogazione dei propri servizi

e Utilizzando collaboratori qualificati secondo le regole prescritte dalla norma 17020/2012 € le
regole interne dell’Organismo.

e Monitorando con continuita I’attivita effettuata dai propri collaboratori.

e Riesaminando le attivita di ispezione e il proprio Sistema di Gestione Qualita attraverso
personale indipendente non coinvolto nelle attivita di Ispezione

e Tramite il monitoraggio continuo dei propri processi

e Tramite un tariffario e una gestione della scontistica

e Impegnandosi ad avere un equilibrato portafoglio di clienti con I’obbiettivo di assicurare
I’assoluta autonomia e totale indipendenza di giudizio a garanzia di tutte le parti interessate.
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